
वैÈसीन ǑहचǑकचाहट 
(Hesitancy)

 वैÈसीन कȧ सुर¢ा, Ĥभावकाǐरता, 
मह×व,  आवæयकता  पर लोगो का 
ǒवƳास बढ़ाने हेतू उपायो पर चचा[ 



• समुदाय मɅ वैÈसीन को लेकर ǒवरोध पहल ेस ेहȣ रहा है चाहे पोिलयो उÛमूलन काय[Đम हो, खसरा Ǿबेला अिभयान या 
Ǒफर िनयिमत टȣकाकरण अिभयान हȣ Èयू ँन हो परÛतु उपयƠु रणनीित अपनाकर और समय- समय पर अिभयान कȧ 
आव’यकता के अनुसार ǒविभÛन संगठनो, संèथाओ, धम[गǾुओ , Ĥभावशाली åयǒƠयɉ आǑद के सहयोग से समुदाय 

को वैÈसीननेशन कȧ सुर¢ा, मह×व, Ĥभाव और आव’यकता को समझकर अिभयान सफल हुए है

• इसी Ĥकार से हम कोǒवड -19 टȣकाकरण मɅ भी अलग अलग Ĥकार कȧ ħांितयɉ, अफवाहɉ आǑद के बारे मɅ सुन रहे है 

• ये èवाभǒवक है Ǒक Ǒकसी भी नये ĤोĒाम के िलए लोगो के मन मɅ शंकाएँ और iz’u हो सकते है और Ǒफर सोशल 
मीǑडया के माÚयम स ेǒबना सोचे समझे अĒेिशत Ǒकए जाने वाले नकारा×मक सÛदेश भी समुदाय मɅ ħम पैदा करते है 

वैÈसीन कȧ सुर¢ा, Ĥभावकाǐरता, मह×व,  आवæयकता  पर लोगɉ का ǒवƳास बढ़ाने हेतू उपायो पर चचा[

मीǑडया के माÚयम स ेǒबना सोचे समझे अĒेिशत Ǒकए जाने वाले नकारा×मक सÛदेश भी समुदाय मɅ ħम पैदा करते है 

• अगर हम उन iz’u के तØया×मक और तक[ संगत उƣर दे देते है तो अिभयान स ेलोगो को जुड़ने मɅ मदद िमलती है और 

शंकाओं का िनवारण होता है साथ हȣ टȣकाकरण अिभयान भी सफल होता है   

• वैÈसीनेशन से संबंिधत ǒवरोध या iz’u - ħांितयɉ, अफवाहɉ, रȣती ǐरवाजो, Ĥथाओ, पुराने अनुभवɉ के आधार पर 

आधाǐरत होते है या पूछे जाते है तो उनका िनवारण भी इसी आधार पर होना चाǑहये 



 वैÈसीन के Ĥित ǑहचǑकचाहट / ǒवरोध के Ĥकार 

•rduhdh /fpfdRldh; - वैÈसीन कȧ रचना, उसकk Ĥोसेस, Ĥितकुल Ĥभाव, 

कौन- कौन पाğ है या कौन पाğ नहȣं है आǑद से सबंिधत

•रȣती ǐरवाजो / माÛयताओ - रȣती ǐरवाजो, Ĥथाओ, माÛयताओ, पुराने अनुभवɉ के 

आधार पर पूछे जाने वाले iz’u / ǒवरोध  

वैÈसीन कȧ सुर¢ा, Ĥभावकाǐरता, मह×व, आवæयकता  पर लोगɉ का ǒवƳास बढ़ाने हेतू उपायो पर चचा[

आधार पर पूछे जाने वाले iz’u / ǒवरोध  

•धािम[क - धािम[क माÛयताओ, धािम[क ǐरती ǐरवाजो पर आधाǐरत ǒवरोध / iz’u   

•अफवाहɉ - वैÈसीन से संबंिधत ħांितयɉ, अफवाहɉ आǑद से सबंिधत ǒवरोध / iz’u



 वैÈसीन के Ĥित ǑहचǑकचाहट या ǒवरोध सàबÛदȣ Ĥशन

rduhdh /fpfdRldh; -

• iz’u :कोǒवड का टȣका डȣएनए बदल देता है ?

• iz’u : कोǒवड स ेÏयादा खतरनाक तो कोǒवड टȣके के Ĥितकुल Ĥभाव होते है ? Èयू ँ लगवाएँ ?

गभ[वती मǑहलाओ को कोǒवड का टȣका नहȣं लगवाना चाǑहये उनके िलए खतरनाक हो सकता है Èयूँ लगवाएँ

वैÈसीन कȧ सुर¢ा, Ĥभावकाǐरता, मह×व, आवæयकता  पर लोगɉ का ǒवƳास बढ़ाने हेतू उपायो पर चचा[

• iz’u : गभ[वती मǑहलाओ को कोǒवड का टȣका नहȣं लगवाना चाǑहये उनके िलए खतरनाक हो सकता है Èयू ँलगवाएँ  

रȣती ǐरवाजो / माÛयताओ -

• iz’u : हर तरह के बुखार, खांसी आǑद होने पर अपने èवय ंका इलाज़ करते है जैस:े  

• बड़ȣ इलायची, दाल चीनी,काली िमच[, लɉग, अजवाइन और हãदȣ के काढ़े के सावन स ेबुखार और कोǒवड वायरस 

ख×म होगा

• कभी Ǒकसी ने टȣका नहȣं लगवाया तो अब Èयɉ लगवाएँ ? इसिलए अब भी नहȣं लगवाएँगɅ 



 वैÈसीन के Ĥित ǑहचǑकचाहट या ǒवरोध सàबÛदȣ Ĥशन

धािम[क – 

• iz’u : Èया वÈैसीन को बनाने मɅ गाय के बछड़े का डȣएनए शािमल Ǒकया गया है ? ǔजसकȧ धम[ अनमुित 

नहȣं देता 

• iz’u : कोǒवड टȣके का कोई दçुĤभाव मǑहला या पुǽष कȧ Ĥजनन ¢मता या माहवारȣ पर पड़ता है ? 

वैÈसीन कȧ सुर¢ा, Ĥभावकाǐरता, मह×व, आवæयकता  पर लोगɉ का ǒवƳास बढ़ाने हेतू उपायो पर चचा[

• iz’u : कोǒवड टȣके का कोई दçुĤभाव मǑहला या पुǽष कȧ Ĥजनन ¢मता या माहवारȣ पर पड़ता है ? 

ǔजसकȧ धम[ अनमुित नहȣं देता 

अफवाहɉ – 

• iz’u :  Èया 5G रेǑडएशन कȧ वजह से हȣ पूरȣ दिुनया मɅ कोǒवद-19 कȧ महामारȣ फैली है ? इसिलए टȣका 
नहȣं लगवायɅगɅ 

• iz’u : Èया टȣके के साथ शारȣर मɅ मेÊनेǑटक िचप डाल दȣ जाती है और åयǒƠ 2 साल मɅ मर जायेगा आǑद ?



• rduhdh /fpfdRldh; - वैÈसीन कȧ रचना, उसका Ĥोसेस, Ĥितकुल Ĥभाव, कौन- कौन पाğ है या 
कौन पाğ नहȣं है आǑद से सबंिधत ǒवरोध/ iz’u  आते हɇ 

• ऐसे ǒवरोध / iz’u मेǑडकल ǒवशेष£ता आधाǐरत होते है ऐसे सवालो के जवाब देने से पूव[ आशा 
/èवाèØय िमğ को अपनी पूण[ Ǿप से तैयारȣ करनी चाǑहये जैसे:

• पीएचसी के डॉÈटर साहब और ए.एन,एम. दȣदȣ, गाँव के  िनजी िचǑक×सक के साथ हर संभव सवाल 

वैÈसीन कȧ सुर¢ा, Ĥभावकाǐरता, मह×व, आवæयकता  पर लोगɉ का ǒवƳास बढ़ाने हेतू उपायो पर चचा[
 वैÈसीन के Ĥित ǑहचǑकचाहट या ǒवरोधी पǐरवारɉ से बातचीत का सहȣ तरȣका  

• पीएचसी के डॉÈटर साहब और ए.एन,एम. दȣदȣ, गाँव के  िनजी िचǑक×सक के साथ हर संभव सवाल 

और उसके जवाब पर चचा[ और उसे नोट करना चाǑहये 

• जब भी ऐसे टȣकाकरण ǒवरोधी पǐरवार पर जायɅ तो अपने साथ गाँव के िनजी िचǑक×सक, पास के 
सरकारȣ हेãथ सɅटर के िचǑक×सक यǑद हो, Ĥधान जी को ज़Ǿर साथ रखɅ, िचǑक×सक पǐरवार से 
बातचीत कर उÛहɅ वैÈसीन से संबंिधत तØय समझायेगे और ये बतायɅगे Ǒक वैÈसीन को बनाने मɅ पूरȣ 
ĤǑĐया का पालन Ǒकया गया है जो पूरȣ तरह से सुरǔ¢त और Ĥभावी है और कोǒवड के ǒवǽƨ सुर¢ा 
Ĥदान करती है 



• रȣती ǐरवाजो / माÛयताओ - रȣती ǐरवाजो, Ĥथाओ, माÛयताओ, पुराने अनुभवɉ के आधार पर पूछे जाने वाले iz’u / 
ǒवरोध  

• ऐसे iz’u जो समदुाय के रȣती ǐरवाजो, Ĥथाओ, माÛयताओ, पुराने अनुभवɉ पर आधाǐरत होते है ऐस ेसवालो के जवाब 
देने मɅ संयम रखɅ, ÈयǑुक ये समुदाय कȧ सामाǔजक माÛयताओ और भावनाओ से संबंिधत हɉते हɇ  

• ऐसे ǒवरोधी परवारो से सबंिधत सामाǔजक नेता, समुदाय Ĥधान, गाँव के िनजी िचǑक×सक ǔजससे पǐरवार अपना 
इलाज़ कराता है, संèथान आǑद स ेपहले हȣ चचा[ करे और ऐसे पǐरवरो कȧ सूिच उनके साथ साझा करɅ

• जब भी ऐस ेटȣकाकरण ǒवरोधी पǐरवार पर बातचीत के िलए जायɅ तो अपने साथ पǐरवारɉ ǒवशेष स ेसंबिंधत सामाǔजक 

वैÈसीन कȧ सुर¢ा, Ĥभावकाǐरता, मह×व, आवæयकता  पर लोगɉ का ǒवƳास बढ़ाने हेतू उपायो पर चचा[
वैÈसीन के Ĥित ǑहचǑकचाहट या ǒवरोधी पǐरवारɉ से बातचीत का सहȣ तरȣका

• जब भी ऐस ेटȣकाकरण ǒवरोधी पǐरवार पर बातचीत के िलए जायɅ तो अपने साथ पǐरवारɉ ǒवशेष स ेसंबिंधत सामाǔजक 
नेता, Ĥधान और गाँव के िनजी िचǑक×सक या अÛय Ĥभावशाली åयǑकत ǔजसका पǐरवार के साथ Ïयादा घलुना 
िमलना है साथ रखɅ 

• समुदाय Ĥधान और िचǑक×सक जो पǐरवार से बातचीत करने मɅ आपकȧ मदद करɅगɅ और वैÈसीन के महǂव को 
समझायɅगɅ कȧ ĚेǑडशनल दवाओ स ेकोǒवड का इलाज़ संभव नहȣं है  इसका टȣकाकरण हȣ एक माğ उपाय है अत: 
टȣकाकरण करायɅ 



• धािम[क माÛयताओ, धािम[क ǐरती ǐरवाजो पर आधाǐरत ǒवरोध/ iz’u आते है  

• उपरोƠ सभी iz’u या इसी Ĥकार के और भी iz’u हो सकते है जो समुदाय के धािम[क माÛयताओ, धािम[क ǐरती ǐरवाजो 
पर आधाǐरत होते है ऐस ेसवालो के जवाब देने मɅ संयम रखɅ, ÈयǑुक ये समुदाय कȧ धािम[क माÛयताओ और भावनाओ स े
संबंिधत हɉते हɇ  

• समुदाय ǒवशेष के वत[मान धम[गǽु,धािम[क संèथान, समुदाय स ेसंबिंधत िनजी या सरकारȣ िचǑक×सक, अÛय 
Ĥभावशाली åयǒƠ ǔजनके साथ पǐरवार का Ïयादा घुलना िमलना है के साथ ऐस ेǒवरोधी पǐरवारो कȧ सूिच साझा करना 
उनका सहयोग लेना

वैÈसीन कȧ सुर¢ा, Ĥभावकाǐरता, मह×व, आवæयकता  पर लोगɉ का ǒवƳास बढ़ाने हेतू उपायो पर चचा[
वैÈसीन के Ĥित ǑहचǑकचाहट या ǒवरोधी पǐरवारɉ से बातचीत का सहȣ तरȣका

Ĥभावशाली åयǒƠ ǔजनके साथ पǐरवार का Ïयादा घुलना िमलना है के साथ ऐसे ǒवरोधी पǐरवारो कȧ सूिच साझा करना
उनका सहयोग लेना

• जब भी ऐस ेटȣकाकरण ǒवरोधी पǐरवार पर बातचीत के िलए जायɅ तो अपने साथ समुदाय ǒवशेष के वत[मान धम[गǽु, 
धािम[क संèथान या समुदाय ǒवशेष के मेǑडकल संèथान कȧ टȣकाकरण को  बढ़ावा देने वाली अपील यǑद हो, धम[गǽु जो 
पǐरवार से बातचीत करने मɅ आपकȧ मदद करɅगɅ और समझाने का Ĥयास करɅगे 

• Ǒक वैÈसीन सुरǔ¢त है और तØयɉ के आधार पर इसमɅ ये बात साǒबत नहȣं होती के इसमɅ कोई भी ऐसी चीज़ िमली है 
ǔजसकȧ धािम[क आधार पर मनाहȣ हो, इसिलए वैÈसीन सुरǔ¢त है और आप सभी लगवाएँ   



• बातचीत के िलए ऐसे समय का चुनाव करɅ जब पǐरवार के पास ĤयाƯ समय हो और वो आपकȧ बात Úयान 
से सुनɅ  

• साथ हȣ पूछे जाने वाले Ĥưɉ के उƣर को समथ[न करने से संबंिधत सभी Ĥकार कȧ IEC सामĒी जैसे: 
ǒवǑडयो,ऑǑडयो,लीफलेट आǑद साथ ले कर जायɅ जो Ǒकसी सरकारȣ िचǑक×सीय संèथा, िचǑक×सक, भारत 
सरकार, राÏय सरकार, या ǔजला िचǑक×सक एवं èवाèØय अिधकारȣ,धािम[क या सामाǔजक संèथान आǑद 
Ʈारा समिथ[त Ǒकया गया हो

• बातचीत के दौरान उस पǐरवार के आसपास के ऐसे लोगो का  उदहारण देना ǔजनका टȣकाकरण हो गया हो 

तैáयारȣ के मह×वपूण[ ǒबंद ु

वैÈसीन कȧ सुर¢ा, Ĥभावकाǐरता, मह×व, आवæयकता  पर लोगɉ का ǒवƳास बढ़ाने हेतू उपायो पर चचा[

• बातचीत के दौरान उस पǐरवार के आसपास के ऐसे लोगो का  उदहारण देना ǔजनका टȣकाकरण हो गया हो 
या ऐसे लोगो को भी बातचीत मɅ शािमल करना 

• साथ हȣ @PIBFactCheck twitter या पीआईबी फैÈट चैक नंबर: 8799711259 पर åहाÒसऐप के Ʈारा भी 
ऐसे Ĥशनो से संबिधत उƣर को जाँचना चाǑहये Ǒक भारत सरकार  इस सàबÛध मɅ Èया वƠåय Ǒदया गया है 
और इसको पǐरवारɉ के साथ साझा करɅ 

• ये ज़Ǿरȣ नहȣ है आप को सभी सवालो के जवाब मालूम हो यǑद कुछ ऐसे सवाल आते है तो ये बताने मɅ 
ǑहचǑकचाएं नहȣ, पǐरवार को समझायɅ कȧ ये जानकारȣ कल या अगली ǒवǔजट मɅ आपके साथ साझा करɅगɅ 
अभी हमारे पास इसकाtokc नहȣं है आǑद 



• ¢ेğ के सभी धम[गǾुओ, सामाǔजक नेता, िनजी िचǑक×सक, सरकारȣ या गैर सरकारȣ टȣचर, Ĥधान जी, वाड[ मेबर, VHNSC, 

पंचायत कमȸ, NSS, NYKS सदèयɉ आǑद के समÛवय बनाकर रखɅ और टȣकाकरण स ेसंबंिधत जानकारȣ साझा करते रहɅ 

• ताǑक आव’यकता के समय सभी लोग आपके साथ हɉ और ¢ेğ मɅ कोǒवड टȣकाकरण को लेकर सकारा×मक माहौल बन सकɅ   

• यǑद हमारȣ बातचीत या संचार GATHER अनुसार होगा तो बातचीत Ĥभावी ढंग स ेहोगी और बातचीत एक दायरे मɅ बंधी  

रहेगी  

तैáयारȣ के मह×वपूण[ ǒबंद ु

वैÈसीन कȧ सुर¢ा, Ĥभावकाǐरता, मह×व, आवæयकता  पर लोगɉ का ǒवƳास बढ़ाने हेतू उपायो पर चचा[

रहेगी  

• G-Greet- अिभवादन करना

• A-Ask- èवाèØय कȧ जानकारȣ लेना

• T-Tell- COVID -19 संबंधी उपयƠु जानकारȣ देना 

• H-Help- टȣकाकरण कȧ सुर¢ा,Ĥभाव,मह×व को समझाना, संदेह का िनराकरण करना 

• E-Explain- COVID-19 टȣकाकरण सɅटर के बारे मɅ जानकारȣ देना (कब, कहां है) 

• R-Return- धÛयवाद और उÛहɅ Ǒफर से आने के िलए कहना



हमारा माèक - हमारȣ पहचान 

धÛयवाद 


